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Philipp Plain, il brand fon-
dato dall’omonimo desi-
gner-imprenditore tede-
sco nel 2008, sbarca su 
Tmall grazie all’expertise 
di Triboo Shanghai, filia-
le cinese di Triboo. L’ope-
razione è stata gestita in 
tempi record, merito del-
la consolidata partner-
ship tra Triboo e Aliba-
ba Italia. Il flagship store 
è stato inaugurato du-
rante il festival dell’11 no-
vembre e in tempo per 
l’imminente 12 dicem-

bre, i principali even-
ti presenti sulla piatta-
forma Tmall. Grazie allo 
stretto rapporto con Ali-
baba Italia, è stato pos-
sibile velocizzare il pro-
cesso con approvazioni 
speciali, che hanno reso 
possibile il go-live accor-
ciando le tempistiche. La 
sede cinese della Digital 
Transformation Factory, 
diretta da Gabriele Barba-
ti, attraverso il suo team 
multilingue, si occupa 
della gestione quotidiana 

dello store, offrendo un 
servizio completo di sto-
re management, marke-
ting, merchandising, lo-
gistica e customer care. Il 
catalogo è stato accura-
tamente selezionato dal 
designer stesso; il risul-
tato è una selezione uni-
ca ed esclusiva in grado 
di conquistare il consu-
matore cinese. L’apertura 
del flagship store su Tmall 
sottolinea l’intenzione 
del brand di posizionarsi 
in maniera strategica sul 

mercato internazionale. 
Per ottimizzare i risulta-
ti dell’e-commerce cine-
se, intraprendendo una 
strategia omnicanale che 
permetta ai consumatori 
cinesi di interagire ed es-
sere coinvolti in maniera 
simultanea dai principa-
li canali, Philipp Plein si 
è affidato ad East Media, 
azienda parte del Grup-
po Triboo specializzata 
in comunicazione su We-
Chat e Weibo e social me-
dia marketing per i mer-

cati asiatici. La sinergia tra 
Triboo Shanghai ed East 
Media ha permesso, così, 
a Philipp Plein di interfac-
ciarsi con un unico part-
ner, riducendo le tem-
pistiche che le attività 
digital richiedono e mas-
simizzandone i risultati. 

Incarichi Philipp Plein apre su Tmall in 
tempi record grazie a Triboo Shanghai

Facendo leva sullo stretto rapporto con Alibaba Italia, è stato 
possibile velocizzare il processo con approvazioni speciali, 
che hanno reso attuabile il go-live accorciando le tempistiche
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